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Prot. 0001576 del 05022024 Al personale docente, educativo ed ATA

I-1 (Uscita) Ai genitori/esercenti la potesta genitoriale
Al DSGA
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Oggetto: disposizioni per la pubblicazione di immagini/video degli alunni sul web

Con la presente si richiama I'attenzione del personale della scuola al delicato tema del trattamento delle
immagini degli alunni minori.

Seppur il consenso delle famiglie e ritenuto base giuridica per questo trattamento, riguardando
prevalentemente alunni minori, &€ prudente adottare adeguate misure per la pubblicazione online di foto/video.

In ottemperanza al documento di indirizzo del Garante Privacy “La scuola a prova di privacy”, riprendendo
le raccomandazioni che il Garante indirizza alle famiglie circa lo “shareting” (condivisione online) delle immagini dei
propri figli, ed estendendole alla scuola e al suo personale: “Postare foto e video di diversi momenti della vita dei
minori, magari accompagnati da informazioni (home o eta o luogo in cui & stato ripreso) contribuisce a definire
I'immagine e la reputazione online. Cio che viene pubblicato online o condiviso nelle chat di messaggistica rischia di
non essere pil nel nostro controllo e questo vale maggiormente nel caso dei minori. | minori, inoltre, potrebbero
non essere contenti di ritrovare loro immagini a disposizione di tutti o non essere d’accordo con I'immagine di sé
stessi che si sta costruendo”.

Il Garante Privacy fornisce dunque alcuni suggerimenti, rivolti alle famiglie ma estensibili alla scuola, da
adottare nella pubblicazione delle immagini, tra cui:

1. rendere irriconoscibile il viso del minore o coprirlo con una “faccina” emoticon
2. limitare le impostazioni di visibilita delle immagini sui social network

Con la presente, si dispone di limitare quanto piu possibile la pubblicazione di immagini che ritraggono
minori se non necessarie all’attivita scolastica, soprattutto sulle piattaforme di condivisione di contenuti (social).

Nel caso in cui la condivisione venga ritenuta utile per qualsiasi ragione, vanno tenuti in debito conto la
normativa e i suggerimenti del Garante privacy.

Sidispone, altresi, che se il personale della scuola, per qualche motivo, valutasse necessaria la pubblicazione
con i volti degli alunni in chiaro (es. partecipazione ad un dato progetto/concorso/attivita che richiede
necessariamente la pubblicazione in chiaro) deve obbligatoriamente acquisire il consenso delle famiglie prima di
effettuare la diffusione delle foto/video sul web, e le pubblicazioni vanno sempre fatte nel rispetto dei principi di
necessita, proporzionalita e minimizzazione dei dati.
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Raccomando perod di evitare piu possibile questo tipo di diffusione, preferendo immagini nelle quali i volti
dei bambini non siano visibili (es. di spalle o delle sole mani durante le attivita) o vengano schermati/coperti per
renderli irriconoscibili. In questo caso si garantisce la tutela del minore e cio consente di tutelarsi da un potenziale
uso illegittimo delle immagini da parte di terzi.

Mi preme inoltre sottolineare che, anche se la scuola ha acquisito il consenso per la diffusione delle
immagini, il consenso deve intendersi circoscritto ai canali web della scuola e non anche dei singoli dipendenti che
rispondono personalmente di un’eventuale pubblicazione di immagini/video di cui la scrivente non & informata e
per i quali potrebbe non aver raccolto il consenso.

In caso di mancato rispetto delle disposizioni sopra citate, tutto il personale, ciascuno per la parte di
propria competenza, si assumera in prima persona ogni responsabilita in merito a qualunque accadimento
conseguente.

Il Rettore - Dirigente Scolastico

Prof.ssa Stefania Cinzia Scozzafava
Firma autografa sostituita a mezzo stampa
ai sensi dell'art. 3 comma 2 del D.L. 39/93



